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Lieferbedingungen

1. Widerrufsrecht
Sie erhalten auf alle Produkte ein 1-monatiges Rückgaberecht. Sie können Ihre 
Bestellung innerhalb von einem Monat ohne Angabe von Gründen durch Widerruf in 
Textform (z.b. Brief, Fax oder Email) und Rücksendung des Artikels widerrufen. Zur 
Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs/Artikels. 
Die Rücksendung/der Widerruf ist zu richten an:

TECSANA GmbH München, Rathochstr. 97, 81247 München
Telefax.: (089) 741143-15  Email: info@tecsana.de.

Die Ware wird von uns neu, originalverpackt und ohne Berechnung von 
Versandkosten zugestellt. Bitte senden Sie die Artikel daher in der Originalverpackung 
zurück und frankieren Sie Ihre Rücksendung ausreichend – auf Wunsch werden Ihnen 
die Kosten (3,90 Euro/Postpäckchen) erstattet. Sollten Sie den Rechnungsbetrag 
bereits überwiesen haben, bzw. ist eine Lastschrift bereits erfolgt, werden wir Ihnen den 
Kaufpreis zurücküberweisen. Geben Sie uns bitte hierzu eine Bankverbindung an.

Unsere Artikel sind Medizinprodukte. Es können daher nur originalverpackte Artikel 
mit unversehrter Schutzfolie zurückgenommen und der gesamte Kaufpreis 
erstattet werden.  Produkte, die aus der Schutzfolienverpackung entnommen sind, 
sind als Medizinprodukt nicht wiederverwendbar und damit wertlos.

2. Datenschutz
Die für die Geschäftsabwicklung notwendigen Daten werden gespeichert und im
Rahmen der Bestellabwicklung gegebenenfalls an verbundene Unternehmen
weitergegeben. Alle persönlichen Daten werden selbstverständlich ver traulich
behandelt.

3. Lieferung / Rechnung
Die Lieferung erfolgt in der Regel innerhalb von 2-3 Werktagen durch den
DPD. Die Rechnung wird 14 Tage nach Rechnungsdatum zur Zahlung ohne Abzug
fällig.

4. Lieferung / Lastschrift
Die Lieferung erfolgt in der Regel innerhalb von 2-3 Werktagen durch den
DPD. Der Rechnungsbetrag wird innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungsdatum vom 
angegebenen Konto ohne Abzug abgebucht.
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